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1.  type d’accueil organisé et contexte institutionnel

La  M.C.A.E. « L’île des enfants » (Maison Communale d’Accueil de l’Enfance) est une structure d’accueil agréée et subventionnée par l’O.N.E d’une capacité de 12 enfants.

 « L’île des enfants » est  située à Pont-à-Celles, rue de l’Arsenal, 39.

le C.P.A.S. de Pont-à-Celles dont le siège est établi à la rue de la Liberté, 84 à 6230 Pont-à-Celles en est son pouvoir organisateur. Il s’agit donc d’un pouvoir public.

Les parents désireux de confier leur enfant à La  M.C.A.E contactent :

· la directrice, Madame THIBAUT Karine, au siège de La  M.C.A.E 
 [image: image1.wmf] : 071/ 84.75.84 ou 
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· à défaut, au CPAS de Pont-à-Celles, Madame PLUMIER Eléonore
 [image: image3.wmf] 071/84.93.00

La  M.C.A.E est ouverte du lundi au vendredi de 6h45 à 18h30. 

Les périodes de fermeture sont transmises aux parents au plus tard en février de l’année en cours.  Ces dernières seront fixées de la manière suivante :

· Au maximum, 4 semaines consécutives au courant des mois de juillet et/ou août ;

· 1 semaine durant les vacances de Printemps (« congé de Pâques »), la semaine comprenant le lundi de Pâques ;

· 1 semaine entre Noêl et le nouvel-an.
· 2 jours pour la formation continuée du personnel (date communiquée 1mois avant le jour fixé)

L’Equipe encadrante est pluridisciplinaire, elle est composée de puéricultrices, personnel d’entretien, cuisinière, agent administratif, d’une directrice et d’une assistante sociale.

2.   roi : 

Le règlement d’ordre intérieur ou ROI est d’une importance capitale puisqu’ il fait référence aux normes légales de notre action.   De ce fait, il est repris de manière distincte par rapport au présent projet d’accueil

3.    mode de fixation de la participation financière des personnes qui confient l’enfant.

Principe général

La participation financière des parents (P.F.P.) est calculée selon les revenus mensuels nets cumulés des parents, conformément à l’arrêté du 27/02/2003 et à la circulaire de l’O.N.E., en fixant les modalités d’application.  Celle-ci doit obligatoirement être annexée au présent règlement.

4.  taux d’encadrement pratiqué

Comme annoncé plus haut, l’équipe encadrante est pluridisciplinaire. 

Pour une capacité de 12 places, il y a :

· une directrice à ¼ temps, Mme THIBAUT , assistante sociale de formation, elle assume la gestion  quotidienne de la MCAE.  Dans l’étendue de ses prestations, ¼ temps supplémentaire lui est attribué à la gestion sociale de la MCAE.

· Une employée administratives à ½ temps ;

· 4 puéricultrices dont 2 travaillent à temps plein et 2 personnes à 4/5 temps (3 puéricultrices de formation  et une institutrice maternelle de formation) assurent la prise en charge quotidienne des enfants ;

· une cuisinière à 2/3 temps plein ;
· 1 techniciennes de surface.

5.le contrat d’accueil :

D’une importance essentielle (comme décrit dans le ROI), il se doit d’être respecté du début à la fin de l’accueil.

Nous avons, malheureusement, pu constater qu’il se modifiait , parfois au cours de l’accueil.

Si le travail se modifie, aucun problème ne se pose pour que celui-ci soit revu, mais nous demandons une régularité dans les heures d’arrivée et de départ, le respect du nombre de jours sollicités au départ car toutes ces données sont prises en considération lors de l’établissement de l’horaire du personnel. Les modifications systématiques sont une complication pour notre fonctionnement.

6. description des choix méthodologiques et actions concrètes pour tendre aux objectifs visés au chapitre 2 du code de qualité.

a. accessibilité

L’accessibilité est garantie à tous par l’île des enfants comme prévu par le code de qualité en ses articles 9, 10 et 11.

Article  9

Le milieu d’accueil évite toute forme de comportement discriminatoire basé sur le sexe, la race ou l’origine socioculturelle et socio-économique à l’encontre des enfants, des personnes qui les confient et des accueillantes.

Article 10

Le milieu d’accueil favorise l’intégration harmonieuse d’enfants ayant  des besoins spécifiques dans le respect de leur différence.

Article 11

Le milieu d’accueil met toute n œuvre pour que son accès ne soit pas limité par le montant de la participation financière éventuellement demandée aux personnes qui confie l’enfant.

Qu’il y ait difficulté ou pas, une assistante sociale enregistre toutes les demandes d’accueil et étudie les possibilités existantes. Si un enfant présente des besoins spécifiques, (gérables par notre équipe) tout est mis en œuvre pour y répondre de manière optimale.

Les difficultés financières et/ou sociales ne constituent pas un frein à l’entrée en milieu d’accueil.

L’assistante sociale est à votre disposition pour envisager une réponse à tout problème. Ses permanences sont organisées au sein de notre structure.
Elles ont lieu les mardis et mercredis de 8h30 à 11h30.

b. qualification du personnel

Le  C.P.A.S. de Pont-à-Celles, porte une attention particulière afin que le personnel encadrant dispose de toutes les informations nécessaires en matière de formation afin de proposer un accueil de qualité.

L’organisation de la dynamique du personnel de la MCAE se veut être le relais notamment des articles 6,13,14 et 15 du Code de Qualité de l’Accueil.
Article 13 :

Le milieu d'accueil veille à ce que l'encadrement soit assuré par du personnel qualifié qui ait les compétences nécessaires pour répondre aux besoins des enfants et aux spécificités du type d'accueil organisé.

Article 14 : 

Le milieu d'accueil encourage les accueillant(e)s, quelle que soit la qualification de base de ceux(celles)-ci, à suivre une formation continue relative au caractère professionnel de la fonction d'encadrement et aux connaissances en matière de développement de l'enfant.


Aussi, la MCAE adhère de façon pérenne au principe de la formation continuée.  Les périodes de formation sont toujours communiquées un mois à l’avance afin de permettre aux parents de s’organiser dans l’accueil de leur enfant.

Cet article ainsi que l’article 19 développé plus loin, reste une source d’inspiration de notre plan qualité.

Comment pouvoir envisager un accueil de qualité sans prendre le soin de continuer à se former ?

Rien n’est jamais acquis.  Des pauses plus théoriques ont permis et permettent à chaque membre du personnel de s’arrêter et de pousser plus loin sa réflexion

Article 15 

Le milieu d’accueil veille à concilier les notions d’accueil et de garde en proposant un service qui rencontre les besoins de l’enfant tout en répondant à la demande des personnes qui le confient.

Aussi bien pour la directrice que pour le pouvoir organisateur, , les qualités principales attendues du personnel d’encadrement  portent sur leurs compétences en matière d’hygiène, de normes de sécurité, et d’alimentation équilibrée (compétences de type sanitaires et curatives de base normalement attendues d’une puéricultrice) , mais également sur leur disponibilité, leur tolérance, leur polyvalence, leur constance, leur self – contrôle et surtout sur leur capacité de travailler en équipe mobilisée autour d’un projet à finalité humaine.

Selon nous, il est important de constituer une équipe diversifiée ouverte à la différence et centrée sur l’épanouissement de l’enfant dans le respect de ses limites, ses origines et ses aspirations.

La richesse des différentes approches du personnel disposant d’un bagage culturel, de qualifications et d’âges différents est l’un des meilleurs gages d’un accueil de qualité. Nous voulons rester ouverts tout au long de notre chemin.  A ce point de vue, la collaboration des parents nous est très précieuse pour pouvoir dissiper les éventuels malentendus et maintenir ainsi notre relation de confiance.  

c. Les activités de l’enfant et l’aménagement de l’espace.
« l’île des enfants » se trouve en zone semi-urbaine et est abritée dans une maison unifamiliale mitoyenne pourvue d’une cour carrelée et d’un jardinet. L’espace extérieur est sécurisé et reste propice à la découverte et au développement de l’enfant.

L’organisation spatiale de l’immeuble permet l’épanouissement de l’enfant dans un cadre convivial et à dimension humaine.

Nous pouvons donc :

· favoriser la disponibilité permanente des professionnels tant à l’égard des parents, qu’à l’égard des enfants et surtout au moment des transitions ;

· aménager les conditions optimales d’espace et d’activités qui permettront à chaque enfant de réinvestir le lieu de vie en fonction de ses intérêts propres 
· développer des activités et des rythmes différenciés (jeux, repas, repos) selon les enfants.

· garantir l’observation des enfants tout au long de la journée d’accueil.

Le hall d’accueil est le lieu de transition idéale pour la séparation quotidienne des parents et de leurs enfants. Le parent peut ainsi préparer son enfant, le dévêtir et ranger ses effets personnels dans le casier qui lui est réservé

C’est au sein de cet espace que sont diffusées les informations et les affichages accessibles à tous. 

Là, la puéricultrice accueille les arrivants tout en prenant soin d’assurer la continuité en échangeant sur les renseignements indispensables à la transition.

Le bureau de la directrice est très accessible et sécurise l’accès des personnes.

Nous avons deux sections : la section du bas  réservée aux « non-marcheurs ». La section de l’étage est réservée « aux marcheurs. »  Les 2 sections disposant de matériel différent et adapté aux compétences de l’enfant. 

Ces espaces sont les lieux d’activités des enfants. 
Article 2. : 

Afin de réunir pour chaque enfant les conditions d'accueil les plus propices à son développement intégré sur les plans physique, psychologique, cognitif, affectif et social, le milieu d'accueil préserve et encourage le désir de découvrir de l'enfant en organisant des espaces de vie adaptés à ses besoins, en mettant à sa disposition du matériel et lui donnant accès à des activités, le cas échéant, diversifiées.

Article 5 
Le milieu d’accueil contribue au développement de la socialisation de l’enfant tenant compte de son âge, il favorise le développement de la vie en groupe dans une perspective de solidarité et de coopération. 

Article 7Le milieu d'accueil veille, dans l'organisation des activités, à faire place à l'initiative de chacun des enfants et à préserver la notion de temps libre, particulièrement lorsque la période d'accueil fait suite à des activités pédagogiques.

Article 19. Le milieu d'accueil favorise les relations avec les collectivités et associations locales.
Nous collaborons avec la bibliothèque communale qui chaque mois nous propose une activité spécifique réalisée par les bibliothécaires conte, marionnettes, lecture participative )

Les activités :

Sous l’œil attentif de la puéricultrice, l’activité autonome, peut prendre différentes formes, c’est pourquoi nous demandons aux parents, d’habiller l’enfant de manière confortable et pratique afin de lui permettre d’avoir une pleine autonomie de mouvements car .certains vêtements la diminuent ou l’handicapent.
Nous répondons aux besoins de l’enfant en fonction de son rythme propre. Seulement alors, l’enfant  peut entrer en activité à la découverte de son environnement.

Cette organisation interne est longuement observée et expliquée durant la période d’adaptation.  

Nous veillons à l’équilibre entre activités autonomes et activités dirigées. Les 2 sections ont un équipement adapté à l’âge des enfants.
C’est ainsi que les tout-petits peuvent, sur un tapis adapté et délimité par différents panneaux, ramper, reculer écouter, rêver, babiller, manipuler les balles, les hochets, les boîtes,.. .Ces activités permettent aux enfants de choisir l’activité qu’ils souhaitent, de coordonner leurs mouvements, d’appréhender le monde extérieur et de développer leurs capacités de préhension . 
Les plus grands peuvent appréhender l’espace, se diriger vers des zones d’activité, s’arrêter devant le miroir (afin de leur permettre de prendre conscience de l’ image corporelle) jouer avec le petit bassin d’eau mis à disposition….d’autres préfèrent écouter l’histoire narrée par la puéricultrice ou jouer avec un module d’encastrement , voire créer en dessinant ou en malaxant la plasticine…

Les activités dirigées tels que réalisation d’un bricolage, apprentissage d’un chant, lecture d’une histoire. préparation d’une collation… sont soutenues par la parole afin de renforcer leur intégration par les enfants. Négociées, les enfants intègrent, petit à petit, les règles, les normes , le sentiment de vie en groupe .   Solidarité et coopération  se développent entre eux. 

Une attention particulière sera apportée aux moments de soins et de repas.  Nous les voulons riches et chaleureux afin d’établir une vraie relation entre enfant et adulte.

Le respect est une valeur primordiale qui est présente dans toutes nos actions car c’est la base de l’identification de soi, de confiance en soi.

l’aménagement de l’espace
Notre nouveau projet d’accueil se penche plus spécifiquement sur la mise en place des aménagements intérieurs et extérieurs (pour ceux-ci voir le point : « la vie saine ».)
Article 6. Le milieu d'accueil organise les groupes d'enfants de manière à offrir des conditions propices tant au bon déroulement des activités qu'à l'établissement d'une relation de qualité avec l' accueillant(e) et à la prise en compte des besoins et attentes des enfants.
Après de nombreuses modifications, nous avons aménagé différemment l’espace. du ieu d’accueil.
En effet, dans la section des petits, un parc suspendu a été réalisé.  Il permet à l’enfant , de ne pas être « coupé » de la section mais bien, d’être écarté des dangers dont les premiers pas de ses pairs, L’enfant profite ainsi d’un endroit cocoon qui lui permet de se mouvoir à son rythme sans contrainte.
Pour ses amis, l’espace est ainsi agrandi et muni sous le parc suspendu d’une maisonnette qui peut offrir un lieu de repos, de cachette, d’expérimentation …

Pour les grands, l’aménagement a tout-à-fait été revu.  
Auparavant leur section réunissait tous les lieux de vie de l’enfant dont l’espace sieste. Dorénavant, le local du personnel, qui a été transféré au rez-de-chaussée, est réservé au repos des enfants.

Cela évite une manipulation de tout le mobilier pour installer les lits. 

Les repas sont toujours pris également en section.

L’One de par ses repères, a permis de voir l’espace autrement, 

« LES ESPACES DE JEU DÉLIMITÉS, LES « COINS »
L’organisation des « coins » de jeu permet aux enfants de se répartir dans l’espace, d’être moins nombreux au même endroit et en conséquence, d’être plus au calme, moins sollicités par les stimulations ambiantes et moins interrompus. Sachant que les jeunes enfants de 18 à 36 mois ne peuvent avoir d’interactions avec plus d’un ou deux enfants à la fois, les espaces limités vont probablement favoriser leurs interactions et la durée de leur jeu. Comment penser ces « coins » de jeu ? Que serait-il important d’avoir en permanence et de disponible pour les enfants afin qu’ils puissent jouer librement,
Les enfants peuvent explorer librement l’espace qui leur est destiné, aller d’un coin à l’autre. Tout au long de la journée, la puéricultrice « range » chacun des coins afin qu’ils donnent à nouveau l’envie à l’enfant de les explorer. « 
C’est ainsi que sont apparus dans cette section des coins symboliques : le coin dînette, le coin déguisements, le coin psycho-moteur, le coins « repos »  le «coin jeux libres » où sont mis à disposition des enfants différents bacs qui contiennent des jeux divers et variés .

Anne-Marie FONTAINE parle, quant à elle, d’adéquation environnementale quand l’environnement est un bon support pour les objectifs des usagers d’un lieu, leurs activités, leur état psychologique et leurs interactions sociales. Plusieurs de ces recherches montrent que les espaces de jeu délimités par des meubles ou des cloisons sont très attractives, favorisent une activité plus « posée » des enfants et les jeux coopératifs
Si les enfants sont trop proches les uns des autres, la porte est grande ouverte à beaucoup de conflits et à très peu de plaisir dans leurs jeux. Le nombre de conflits est réduit si les enfants ont à la fois assez d’espace pour ne pas être les uns sur les autres et suffisamment de possibilités pour explorer et partager les moments de jeu et de plaisir avec les copains. 

C’est notre but !

d. la vie saine de l’enfant.
Article 8

Le milieu d'accueil, dans une optique de promotion de la santé et de santé communautaire, veille à assurer une vie saine aux enfants. »

La vie saine a été un point essentiel à nos yeux car tout en assurant le bien-être global de l’enfant qui  ne peut se dissocier de sa santé, nous observons son comportement général en anticipant et en répondant aux signaux qu’il nous envoie tels que la faim, le sommeil ou la douleur.

Le milieu d’accueil peut connaître des périodes de transmission de certaines maladies.  Nous prenons des précautions pour les éviter au maximum en :

- aérant les pièces ; 

- en évitant de surchauffer ;

- en donnant à l’enfant une alimentation régulière et variée en lui proposant régulièrement à boire (de l’eau) ;

-  en lui assurant une bonne respiration  (mouchages,…) 

-  en lui fournissant repos, calme et câlins lorsqu’il en a besoin….

L’aménagement de l’espace extérieur a été modifié :

Auparavant, nous occupions avec les enfants principalement le patio qui offre un espace délimité et sécurisant avec toutes les conditions de qualité pour les tout-petits mais les enfants ayant une mobilité plus riche avaient besoin d’un espace pour courir, construire, jardiner,

Défriché, le jardin est à présent accessible et sécurisé.  À cet endroit également, nous mettons en œuvre des coins symboliques : espace balançoire et toboggan, espace jardinage où les herbes aromatiques seront cultivées et serviront dans l’élaboration des menus, espace « bac à sable » et espace libre car ici aussi l’activité autonome a toute son importance.

 Par ailleurs, nous allons tenter de mettre en œuvre une sortie « journalière » à l’extérieur par tous les temps avec une durée adaptée au temps.

C’est ainsi que nous sollicitons auprès des parents l’apport d’un équipement :

-de sortie d’été: chapeau , petites sandales, protection solaire .

-de sortie d’ hiver :ciré avec capuche en plus du manteau, bottes, écharpe , bonnet, gants.
Nous maintenons la consultation des nourrissons qui a lieu une fois par mois à l’île des enfants.  Les parents en sont informés par voie d’affichage. 
Suivi préventif et vaccinations peuvent être réalisés chez nous. 
Si ceux-ci sont réalisés à l’extérieur, quatre visites sont néanmoins obligatoires ; à l’entrée, à 9 et 18 mois ainsi qu’à la sortie (voir règlement d’ordre intérieur : suivi médical.).

 
Par ailleurs afin de préserver la santé collective du lieu d’accueil, l’enfant accueilli est logiquement en bon état de santé.

Nous ne pouvons, en effet, garder un enfant malade qui ne se comporte plus normalement dans le lieu d’accueil.
 
 
Si l’état de l’enfant se détériore au cours de la journée, nous appellerons les parents pour le leur signaler
Si le soir, l’enfant est vu par un médecin et qu’il doit s’absenter quelques jours, il est essentiel que nous soyons avertis de son absence le lendemain avant 8h30.
 
Le certificat médical doit nous être remis le jour du retour de l’enfant au plus tard.
 
Nous sommes très vigilants au respect des périodes d’éviction et n’acceptons l’enfant après une période de maladie qu’avec un certificat médical attestant de son aptitude à revenir dans son milieu d’accueil ainsi que de la non contagion pour les autres enfants accueillis.
 
Nous aborderons, avec les parents, lors de l’entretien d’entrée qui sont les personnes relais (membres de la famille, services qui organisent l’accueil de l’enfant malade, mutualités…) car il est prévisible que l’enfant soit malade au cours de son accueil étant donné qu’il construit son immunité. 
 
En cas d’urgence, nous appelons le médecin que les parents ont désigné au préalable. 

L’espace soins comporte des rangements utilisés pour le stockage des langes de chaque enfant, les essuies et gants utilisés au quotidien. Chaque jour la totalité du linge est entretenu sur place
L’aménagement intérieur de la cuisine est conçu de telle sorte que toutes les garanties d’hygiène soient respectées (évitant ainsi par exemple le dépôt d’aliments  non lavés près de l’espace où sont préparés les biberons,…).  Ce local est ventilé et éclairé naturellement au moyen d’un lanterneau en plate forme.

Les repas sont confectionnés sur place.  Un soin tout particulier est apporté à l’élaboration des menus.  Ces derniers sont équilibrés et variés.  Ils sont affichés aux valves par période de deux semaines.  Nous utilisons des produits frais.  Principalement livrés par les commerçants de l’entité, ils nous parviennent au fur et à mesure de la semaine.

Ci –après, à titre indicatif, nous reprenons le déroulement d’une journée :

· entre 6h30 et 8h30 : accueil des enfants et des parents : échange d’informations

· entre 6h30 et 8h : petit-déjeuner ; jeux et activités diverses, mise au lit pour certains ;

· vers 10h : potage suivi de jeux et activités ;

· vers 11h : dîner. 

· vers 12h : préparation des enfants qui retournent ; mise au lit 

· vers 14h30 : préparation des goûters et des panades par le personnel de cuisine.

· vers 15h goûters et panades ; préparation des enfants qui retournent ; jeux et activités pour les autres ;

· départ des enfants : échanges d’informations.

La régularité de la journée de fonctionnement va permettre à l’enfant de fixer plus facilement ses repères tout en respectant le rythme propre de chaque enfant.

Dès lors, il n’est pas question pour nous de

-  proposer une activité si l’enfant a besoin de sommeil : il ira dormir ;

-  le réveiller à 10h30 pour prendre le potage ; il le prendra un peu plus tard ;

-  réaliser l’apprentissage de la propreté s’il n’est pas prêt…

e. Les   aspects relationnels au quotidien

Les aspects relationnels sont la source d’une collaboration efficace ; ils sont développés et approfondis de façon à répondre aux articles 3, 4, 6, 17 ,18 et 19 du Code de qualité :

Article 3 :

 Le milieu d'accueil veille à la qualité de la relation des accueillant(e)s avec l'enfant.

Article 4 :

Le milieu d'accueil permet à l'enfant de s'exprimer personnellement et spontanément et favorise le développement de la confiance en soi et de l'autonomie.

Article 6 :

Le milieu d'accueil organise les groupes d'enfants de manière à offrir des conditions propices tant au bon déroulement des activités qu'à l'établissement d'une relation de qualité avec l'accueillant(e) et à la prise en compte des besoins et attentes des enfants.

Article 15 

Le milieu d’accueil veille à concilier les notions d’accueil et de garde en proposant un service qui rencontre les besoins de l’enfant tout en répondant à la demande des personnes qui le confient.

Article 16

Le milieu d’accueil informe les personnes qui confient l’enfant de son projet et s’informe des attentes de celles-ci.  Il institue un mode d’accueil qui leur permet de confier l’enfant en toute sérénité et d’être pleinement disponibles tant psychologiquement que physiquement pour leurs occupations, que celles-ci soient d’ordre professionnel ou non. 

Article 17 : 

Le milieu d'accueil établit avec les personnes qui confient l'enfant une relation qui développe et encourage la complémentarité entre les différents lieux de vie de l'enfant.

Article 18 : 

Le milieu d'accueil prend en compte, dans la façon dont l'accueil est organisé et dans la conception et la mise en œuvre des activités, les caractéristiques sociales, culturelles, économiques et environnementales du milieu de vie de l'enfant accueilli, en tenant compte des situations particulières.

Accueillir un enfant dépasse l’objectif de la simple surveillance de celui-ci durant les périodes d’indisponibilité de ceux qui le confient.

Accueillir un enfant c’est entrer dans un partenariat.  Au moment de l’inscription le projet d’accueil de la MCAE est remis aux parents et permet ultérieurement un échange propice à connaître les  habitudes de l’enfant ainsi que les pratiques au sein du milieu d’accueil.

Partenariat signifie accueil, dialogue et communication.  Des rendez-vous sont proposés aux parents pour traiter les situations problématiques dans lesquelles ils se trouvent, aucun incident (comme il peut en arriver dans tous les lieux d’accueil) ne doit crisper les relations.
La communication est l’outil, par excellence, qui permet de les éviter.

Confier son enfant à la MCAE, ce n’est pas le déposer pour qu’il bénéficie d’une prise en charge par une équipe.

Les puéricultrices sont des professionnelles de la petite enfance, elles veillent au bon développement de l’enfant et sont attentives à rencontrer ses besoins.

Elles établissent avec les enfants une relation bienveillante et constante. C’est dans cet objectif qu’elles relayent les informations aux parents.

Les horaires sont établis en tournante entre les sections ce qui permet aux enfants de connaître les différentes puéricultrices. 
Lorsqu’elles celles-ci sont amenées à se remplacer mutuellement ou lors des regroupements de tous les enfants qui ont lieu chaque matin et chaque soir, elles n’ont jamais en face d’elles un groupe d’enfants « peu connus » 
Dès lors, elles ont la possibilité de répondre de façon optimale aux besoins individuels des enfants C’est en toute sécurité que les enfants peuvent évoluer.

Toute cette relation de confiance réciproque se construit en tout début d’accueil en période de familiarisation essentielle à la connaissance mutuelle.

La familiarisation , de quoi s’agit-il ?

Il s’agit d’un choix méthodologique pour notre équipe.  C’est un dispositif primordial au bien-être de chacun.  Il favorise la rencontre entre les professionnel(le)s, l’enfant et sa famille.
C’est l’occasion pour la famille de se présenter et de communiquer les informations jugées utiles pour notre action.

La famille visite la MCAE et rencontre les personnes qui prendront soin de leur enfant.  

La familiarisation est adaptée à l’enfant  et facilite l’intégration de celui-ci dans son milieu d’accueil. Elle permet aux parents de connaître « pratiquement » le milieu d’accueil et aux professionnels « d’adapter » les conditions d’accueil à l’enfant bref de créer une relation de confiance entre partenaires.

En concertation avec les parents, la familiarisation est adaptée à chaque nouvelle arrivée  mais  aussi en cas d’absence prolongée et selon les signes exprimés par l’enfant.

Différente pour tous, elle adhère néanmoins à des principes :

· minimum d’une semaine ;

· le temps de présence de l’enfant et de son parent augmente progressivement ;

· le temps d’absence du parent augmente progressivement ; 

· l’enfant reste une « petite «  journée en fin de période de familiarisation.

La continuité entre les milieux de vie de l’enfant.

Pour assurer une continuité entre parents et milieu d’accueil, il est indispensable, au moment des transitions, d’échanger sur le comportement de l’enfant dans son milieu de vie précédent. Plus l’échange est constructif, plus la continuité entre les milieux de vie de l’enfant est assurée.

Lorsque la période de familiarisation se termine, des repères s’installent chez l’enfant ce qui le sécurise.  Il apprend à anticiper les heures de repas, de repos, d’activités et peut se préparer ainsi aux transitions (arriver le matin, repartir le soir).  Il peut dès lors se situer dans la journée.

C’est pourquoi nous insistons pour que l’horaire prévu soit respecté.

Les rencontres avec les parents 

Disponibles à tout moment pour rencontrer les parents, nous organisons également un rendez-vous très attendu :

1. « La Saint-Nicolas » programmée en décembre se veut l’occasion, outre la rencontre avec le Grand Saint , de se retrouver une nouvelles fois.

C’est un moment riche d’émotions qui renforce les liens déjà créés.

L’aménagement de la fin de l’accueil

Puisque, nous sommes très attentifs aux périodes de transitions, nous préparons la fin de l’accueil.

Convaincus de l’efficacité du partenariat, nous souhaitons pouvoir évaluer avec les parents les acquis et compétences de l’enfant ; 

- a-t-il acquis le contrôle sur con corps ? 

- peut-il ne pas répondre à toutes ses pulsions (peut-il s’empêcher de courir…) ?

- peut-il différer son besoin de sieste ?

- peut-il manger seul ?

- s’ennuie-t-il ? Cherche-t-il autre chose à découvrir ?

- a t-il accès au symbolique ?

Cette nouvelle étape ne doit pas être bâclée.

Puisque nous en sommes avertis 1 mois avant la fin de l’accueil (voir R.O.I.) nous nous y préparons tous : goûter spécifique entre enfants, photos de groupe et discussions entre partenaires donnent à tous les moyens de franchir le cap.

Merci de votre bonne attention.


