Projet d’accueil

Ce projet d’accueil vous aidera a mieux nous connaitre, comprendre notre maniere de
travailler, avoir une idée de ce que nous proposons a vos enfants, répondre a des
guestions que vous vous posez tels que:

« Comment allons-nous nous organiser ? Qui va le garder quand nous aurons
recommencé a travailler ? Plutdt une creche, une gardienne ? Elles vont faire quoi
concrétement avec notre bébé pendant la journée ? des bricolages ? des chants ? des
histoires ? Sont elles qualifiées ? Doit on apporter les repas ? Et les enfants ils sont
combien ? Et la sécurité elles y ont pensé ? Les congés on les connait a avance ? Et
comment ¢a se passe quand on reprend le travail ? »

Nous serons la pour vous faire découvrir les différents espaces, répondre a un
maximum de vos questions tout en prenant connaissance de vos attentes. Nous vous
expliqguerons notre mode d’organisation. Le suivi de votre enfant dés Uentrée a la creche
jusgqu’a son départ a ’école maternelle est un principe de base de notre structure.

Présentation:

Notre créche a pour objectif d’offrir un accueil chaleureux, convivial et professionnel a
votre enfant.

Tout est mis en ceuvre pour assurer a votre enfant un bien-étre tant physique, gu’affectif
et psychologique avec le souci de respecter son individualité.

Nous sommes attentives au développement de son autonomie pour gu’il puisse étre le
plus autonome possible a son entrée a ’école ainsi qu’au développement
psychomoteur de votre enfant.

La direction est assurée par: Madame Pirot Pauline Tel : 0497 :072192

Infos pratiques :

Notre creche est ouverte du lundi au vendredi, de 7h30 a 18h

Nous accueillons des enfants d’origines, de religions et de philosophies différentes.

Dés lors, nous nous engageons a respecter les coutumes, les traditions et les
convictions philosophigues et/ou religieuses de chacun .Pour autant que ¢a n’entrave
pas la sécurité de Uenfant

ni celle des autres. Toute situation particuliere sera discutée avec les parents.




Nous leur inculquerons le respect gu’ils devront avoir entre eux car chaque individu est
différent et la tolérance est aussi importante afin qu’une vie en communauté soit
possible et sereine.

Lindividualité de chacun est respectée et mise en avant dans le respect de certaines
regles.

Nous tenons compte de la différence entre les filles et les gargons, ainsi que la
différence entre les dges. Cependant,il n’y a pas lieu de stigmatiser :chaque enfant
choisit librement les jeux qui Uattirent le plus.

Les espaces sont prévus pour que chaqgue enfant de chaque &ge puisse jouer selon son
évolution. Des coins sont aménagés en fonction de ’Age des enfants.

Il n’est bien s(r pas interdit que pendant certains moments de la journée, les enfants se
mélangent pour ainsi partager des moments d’échanges entre les plus grands et les
plus petits.

Les valeurs telles que la solidarité, la coopération, le respect de l’autre et de soi ainsi
que le partage,... sont mises en avant.

Nous utiliserons les situations de tous les jours pour appliquer ces valeurs.

Par exemple : les conflits entre enfants sont des situations ol nous utiliserons ces
valeurs afin de résoudre le probléme.

Les tarifs sont forfaitaires et varient selon le nombre de jours de fréquentation par
semaine. Les parents bénéficient d'une déduction fiscale par jour et par enfant.

Le milieu d'accueil fournit le repas de midi.
L’équipe:

Conformément aux reglements de l'O.N.E., notre équipe est composée de
professionnels de la petite enfance disposant d’une formation reconnue et intégrés
dans un processus de formation continue.

Nous serons minimum trois a travailler ainsi que les stagiaires éventuel(le)s.

Un lieu sur mesure :



L’aménagement de 'espace du milieu d’accueil a été pensé en mettant Uenfant au
centre de nos préoccupations.

Notre créche fonctionne en groupes d’ages mélangés. Votre enfant est donc accueilli
dans un service réunissant des enfants agés de 1 mois a 36 mois.

Nos locaux favorisent le contact avec le personnel encadrant et permettent une
surveillance constante tout en restant toujours disponibles et a 'écoute de chaque
enfant.

Les locaux de notre créche sont aménagés de telle sorte que Uenfant s’y sente bien et
ait envie d’évoluer.

Nous avons une grande piéce avec des « espaces » réservés a des activités diverses:
—un coin pour les petits (un grand parc ainsi que des tapis)

- un espace de repos

-un espace soin ou 'on effectuera tous les soins nécessaires a votre enfant.

-un espace avec toilettes

-un coin lecture ou les enfants pourront s’asseoir et regarder un livre ou écouter des
lectures collectives qui seront organisées

-le coin repas ou bricolage ol les enfants feront diverses activités et pourront manger
ensembles.

-couleurs douces et chaleureuses aux murs -atelier musique réalisé au coin lecture -
matériel diversifié et de qualité

Nous sommes attentives a 'élaboration de petits rituels (petite chanson du matin),du
rythme répétitif des activités, des repéres spatiaux des espaces mis a la disposition des
enfants (le repas est toujours pris au méme endroit), espace jeux (tout se trouve
toujours au méme endroit) ce qui rassure Uenfant.

Nous encourageons l’enfant a devenir autonome dans chaque acte qu’il peut poser:
-manger (manger seul et débarrasser sa table par exemple)

-prendre un mouchoir (laisser la boite de mouchoirs a disposition pour que ’enfant
puisse se moucher lorsqu’il en ressent le besoin)

-aller aux toilettes seul, les toilettes se trouvant dans la piece

principale et étant accessibles a tous les enfants & n’importe quel moment.




Les objectifs de notre projet visent autonomie, la socialisation et une meilleure
communication par une meilleure connaissance des uns et des autres. Les enfants
circulent, selon leur intérét, dans les différents espaces. Les intéréts et les besoins de
chaque enfant étant différents, ils sont ainsi plus facilement respectés. Ce
fonctionnement garanti a chaque enfant un accueil individualisé en fonction de son
rythme de vie, de ses capacités et de ses compétences.

Le groupe d’ages mélangés et la variété de propositions aménent les enfants a une
attention a Uautre, un respect mutuel, un enrichissement du langage, une envie de
grandir, une exploration motrice diversifiée, le choix d’une relation privilégiée avec un
adulte du groupe quel qu’il soit tout en bénéficiant du regard porteur des autres
membres de ’équipe.

La mixité d’adge ameéne aussi 'équipe a adapter leurs pratiques professionnelles pour
répondre au mieux aux besoins et aux demandes de chacun et permet a chaque
membre de 'équipe de s’occuper de chaque enfant et ce quel que soit son age puisqu’il
ne s’agit pas ici d’étre la personne de référence d’une section ou d’une autre.

La familiarisation :

Le moment est venu de reprendre le travail...

Vous, papa et maman, qui avez partagé intensément la vie de bébé ! Nous vous savons
stressés a lidée de le laisser en d’autres mains et nous vous comprenons.

Obligation, intérét professionnel, juste pour le sociabiliser... peu importe. La décision
est prise. Vous allez nous confier votre enfant.

De nouveaux visages, un autre lieu de vie vont prendre une place non négligeable dans
votre quotidien.

N’ayez crainte, nous ne prendrons pas votre place. Notre role est complémentaire au
votre et en aucun cas nous n’envisageons de vous remplacer.

Vous attendez beaucoup de nous : amour, attention, compréhension, douceur,
disponibilité. Vous vous demandez qui va s’occuper de votre bébé ? Saurons-nous étre
attentives a ses moindres besoins ? Saurons-nous répondre a ses demandes alors qu’il
y a d’autres enfants autour du votre ?

Toutes ces nouvelles questions se bousculent dans votre téte et nous voudrions
essayer, durant cette période de familiarisation, de vous rassurer quant aux objectifs et
aux moyens que nous mettons en ceuvre pour que vous et votre enfant vous vous
sentiez bien.



Nous insistons sur l'idée gu’il est plus facile pour tous que cette Familiarisation se
déroule un peu avant votre retour au travail. Cela permet toute la souplesse voulue et
évite le stress de 'urgence qui n’est profitable pour personne.

La Familiarisation a donc lieu, idéalement, 15 jours avant la reprise du travail et se
passe en différentes phases obligatoires :

1. Nous invitons bébé, Maman et Papa a venir passer un petit moment dans le milieu
d’accueil pour rencontrer 'équipe et les futurs petits amis. Nous profiterons de ce
contact pour obtenir le maximum d’informations utiles sur ses habitudes, ses go(ts et
autres particularités. Pendant cette démarche Uenfant restera en compagnie de ses
parents et éventuellement dans les bras de 'un d’eux, cela dépendra de chacun.

2. Lors de la deuxiéme visite, apres avoir de nouveau passé un petit moment tous
ensemble, quand chacun se sent prét, on demande a Papa et a Maman de nous laisser
bébé, une demi- heure environ, pour faire un peu mieux connaissance.

3. Plus tard encore, bébé vient «seul » pour une petite partie de matinée: 8h30 -> 10h00
(Attention, il faudra prévoir les doudous, le lait, et toutes les fournitures demandées)

4. Béhé viendra une matinée 9h00 -> 12h30. Lors de cette demi -journée, il prendra soit
un biberon, soit un repas avec les autres enfants (préparé par vos soins). En fonction de
ses besoins, éventuellement une sieste.

5. Bébé vient seul pour une petite journée 9h -> 15h00. ( 1er jour officiel du contrat ).

Au terme de ces rencontres, nous faisons le point avec vous. Nous décidons ensemble
si Uhoraire défini peut étre déja mis en place ou s'il est préférable de prendre une ou
deux demi-journées supplémentaires pour encore mieux se connaitre.

Cay est, Uaventure peut commencer.
Les accueils du matin et du soir :
La créche ouvre de 7h30 a 18h00, du lundi au vendredi.

Le matin, les arrivées peuvent se faire des U'ouverture du milieu d’accueil jusque 9h30.
En effet, si vous arrivez en plein rangement de jeux ou au milieu du repas ou juste pour
aller a la sieste il sera plus difficile de suivre le mouvement. Il sera également plus facile
de prendre ses marques et ses reperes si les heures d'arrivées et de départ de la creche
sont sensiblement les mémes a chacune de vos venues.

En cas d’absence, d’arrivée tardive, merci de prévenir la creche avant 9h00 du matin. En
cas de rendez-vous médicaux prévus en matinée, nous acceptons que votre enfant
arrive plus tard.




Encore une chose qu’il ne faut surtout pas oublier : il estimportant que votre enfant ait
pris son petit déjeuner (biberon et/ou tartine) a la maison. Le moment de ’'accueil est un
moment important qui demande toute Uattention des puéricultrices.

N’oubliez pas non plus de mettre des vétements confortables, dans lesquels votre
enfant peut bouger a son aise.

Lorsque vous arrivez une puéricultrice vous accueille et note différents renseignements
(heure du lever, du dernier repas, ...)

Il faudra également penser a ne pas arriver trop «pressés », car ily a des petites choses a
faire :

- débarrasser manteau et chaussures.

- vérifier que la couche de votre bébé est propre et le changer si nécessaire sur la table
prévue a cet effet dans Uentrée.

-confirmer ’heure de départ et le nom de la personne qui viendra le rechercher.

Un petit rappel : Pour la sécurité de tous, les bijoux (broches décoratives, boucles
d’oreilles, bracelets, chaine...) et certains accessoires de cheveux sont strictement
interdits.

Apres une journée bien remplie viendra le moment du retour. Si d’aventure vous étes en
retard sur votre horaire habituel, pensez a téléphoner.

Il est important d’arriver au moins 10 minutes avant la fermeture pour pouvoir prendre le
temps de nous retrouver et pour qu’une des puéricultrice puisse faire un petit « rapport »
de ce qui s’est passé durant ces quelques heures. C’est aussi 'occasion de faire part
des petits soucis, de poser des questions, de discuter de choses et d’autres.

Ma vie a la créeche:

Pour les parents, la vie dans la creche peut sembler bien mystérieuse et il est important
pour chacun d’étre au courant de ce qui s’y vit au quotidien.

Les puéricultrices sont la pour s’occuper de ses besoins : besoins de dormir, de manger,
de calins...mais aussi de découvrir, de jouer, d’explorer, d’apprendre a respecter les
limites... Les « besoins » vont varier d’un jour a U'autre, son rythme va certainement étre
différent de celui de la maison. Tout cela fait partie de mon développement. C’est en
observant que Les puéricultrices comprendront quel est son besoin du moment.

Le milieu d'accueil posséde également son propre rythme et ne saurait s’adapter aux
habitudes de 25 foyers différents. La séquence de la journée se déroule sensiblement
de la méme maniére chaque jour, des rituels sont établis pour le repas, la sieste et le



retour. Pour arriver a cet objectif, les différents moments de la journée sont rendus clairs
et sont régulés toujours de la méme fagon.

La vie en créche offre Uopportunité de faire connaissance avec la vie.

En effet, votre petit bébé va devoir faire face a son désir d’immédiateté, d’attente, de
frustration, et ainsi comprendre peu a peu que les choses ne sont pas toujours
accessibles immédiatement au gré de ses envies.

Pour le bon fonctionnement de la vie en communauté, il sera confronté aux limites
nécessaires au respect et au bien-étre de tous et de lui-méme.

Ce n’est pas facile au début, mais nous mettons tout en place pour que ces
apprentissages se passent en douceur. Le dialogue est notre outil le plus efficace pour
aider 'enfant dans "acceptation progressive des contraintes de la vie.

La sécurité des enfants est une attention particuliére et quotidienne et, bien entendu,
une priorité de tous les instants. Néanmoins, malgré nos bons soins et une vigilance
accrue, il se peut que certains accidents arrivent comme dans toutes collectivités :
Griffes, morsures, petits bobos, ... malheureusement tous ces cas de figure ne peuvent
pas toujours étre évités malgré toute notre bonne volonté.

Nous basons notre travail sur Uidée d’activité libre et autonome. Dans les faits, nous
laissons a l'enfant la possibilité d’explorer (jouer) par lui-méme avec le soutien de
Padulte. Le role essentiel de notre personnel encadrant est 'accompagnement de
enfant dans tout ce qu’il peut faire, vivre, ressentir ou partager. Nous ne fonctionnons
pas de maniére directive mais nous sommes @ comme une aide pour la découverte et
'exploration, mais en aucun cas nous nous substituons a l'enfant. Nous laissons libre
cours aux initiatives et aux activités spontanées de 'enfant. Pour cela, le matériel et les
jeux sont toujours rendus disponibles. Les jeux sont également variés pour que chacun
puisse trouver ce qui lui plait. Un enfant qui joue et qui explore est un enfant qui
apprend. Il est essentiel pour nous que chacun puisse faire ses propres découvertes, a
son rythme et selon ses envies. Bien que nous favorisions les activités spontanées,
nous proposons également quelques activités dirigées comme la lecture de contes et
d'histoires, des bricolages, des jeux dits « de table » (mémori, puzzles, ...}, etc.

Le sommeil

Nous mettons votre bébé au lit guand celui-ci montre des signes de fatigue.. Il peut
arriver de faire des « micro sieste » tout comme il peut arriver d’en faire de trés longues,
c’est qu’il en a besoin. Sauf urgence, on ne le réveille pas ! A chacun son rythme et il
peut varier d’un jour a Uautre pour différentes raisons. Il faut le respecter.




Le rythme de sommeil peut également différer entre la créche et la maison. Les
conditions de sommeil sont différentes. Votre enfant dort en compagnie d’autres
copains qui peuvent chambarder, ronfler, pleurer et ainsi parfois perturber son sommeil.

Doudou, tutu, (siil en a besoin), et le voila prét a partir au pays du sommeil...
Pour les plus grands, une petite histoire sur le mousse, quelques musiques douces, ...

Parfois, ils chambardent un peu avec les copains avant de s’endormir ou lorsque ils sont
réveillés, cela fait partie des joies de la vie en communauté.

Votre enfant dispose d’un endroit précis pour ranger son doudou et sa tétine. Ceux-ci
devront rester dans la créche jusqu'a leur remplacement si nécessaire, afin d’éviter les
oublis, ceci pour une question de facilité de chaque c6té.

Lesrepas:

Nous consacrons du temps pour parler de Ualimentation. Il est important que les
changements se fassent d’abord a la maison et pas en méme temps que Uentrée a la
creche. Toutes restrictions alimentaires devront étre médicalement justifiées ! En cas
d’allergies médicalement confirmées, nous vous demanderons alors d’apporter les
repas de votre enfant, cela ne donnera cependant pas lieu a une modification du tarif
mensuel. )

N’oubliez pas de tenir les puéricultrices au courant de toute nouvelle introduction
d’aliments.

C’est a la cuillere que votre enfant gouteracla potée de légumes. D’abord quelques
cuilléres et puis un complément de lait et petit a petit la quantité de repas va augmenter
et celle du lait diminuer. Les horaires de repas s’adapteront a ses besoins et a
Uorganisation générale de la collectivité.

Quand il n’aura plus besoin de complément de lait, il boira peu a peu de l’'eau. Puis on
ajoutera un peu de viande a sa potée pour arriver au diner mixé, puis écrasé. Ensuite, il
passera aux morceaux . [l apprendra également a patienter car c’est chacun son

Tour, en téte-a-téte avec la puéricultrice. Il arrive, lorsque il vraiment trop impatient qu’il
mange en méme temps qu’un autre copain ; c’est chouette aussi !

Lorsque il sera capable de manger seul a la cuillére et tenir assis seul sur une petite
chaise, il passera a « la table des grands » et a ce moment ils mangeront tous ensemble.
Nous apprendrons également les conduites sociales associées aux repas : laver les
mains, mettre son bavoir, manger a la cuillére plus ou moins proprement, s’essuyer la
bouche, ranger sa chaise, ranger sa gourde...

Bref, se débrouiller comme un grand, tout seul...



Ma santé:

Si un traitement médicamenteux doit étre administré, il faudra fournir une prescription
médicale attestant des produits que votre enfant doit recevoir, les doses, le nombre de
prises ainsi que le mode d’administration. Il faudra également veiller a amener les
médicaments et a le réclamer lors du retour. Les puéricultrices doivent penser a tout le
monde, il vous est donc plus facile de penser aux affaires d’un seul enfant.

ILen est de méme si il doit suivre un régime alimentaire particulier, il faudra également
fournir un certificat médical.

Mis a part paracétamol (Perdolan, Dafalgan, ... ) aucun autre médicament de ne sera
administré sans certificat médical. Papa et maman penseront donc a amener une
prescription médicale, ainsi gue les médicaments nécessaires.

Si il doit recevoir des aérosols, papa et maman veilleront 8 m’administrer celui du matin.
Mes puéricultrices se chargeront de celui de midi UNIQUEMENT et dans la mesure des
possibilités. Au-dela de 3 aérosols, il est alors judicieux de se demander si U'état de votre
enfant lui permet de fréquenter la collectivité.

Dés 38.5° de température , un perdolan sera administré (uniquement dans ce cas de
figure, les médicaments ne sont pas des bonbons et ne peuvent étre administrés par
nos soins si votre enfant ne présente pas de température et ce méme s’il semble
inconfortable malheureusement), Les puéricultrices téléphoneront @ maman ou papa
ou toutes autres personnes de contact pour prévenir de mon état et les informer
gu’elles vont me donner du paracétamol pour faire diminuer la fievre. Il est donc
PRIMORDIAL de signaler a aux puéricultrices si vous avez déja donné des médicaments
le matin avant son arrivée afin d’étre certain de ne pas recevoir une double dose. Si la
fievre ne descend pas ou si ’état général est trop altéré, il vous sefa demandé de venir
le récupérer afin qu’il puisse se reposer au calme a la maison.

[l faudra penser a déposer son carnet ONE dans son sac chaque fois que votre enfant
est présent, il s’agit d’'une OBLIGATION.

Conformément aux reglements édictés par UO.N.E., une consultation du nourrisson a
lieu toutes les quatre a cing semaines au sein du milieu d’accueil. Les parents qui le
désirent, sont les bienvenus aux consultations. Les dates sont systématiquement
affichées dans le hall d'accueil. Nous demandons aux parents de nous fournir le carnet
de UO.N.E ainsi que les certificats de vaccination. Pour les parents qui le désirent,
l'enfant peut étre suivi de fagon réguliere a notre consultation, ce qui permet de ne pas
devoiry aller a un autre moment. Pour ceux qui choisissent un suivi plus léger, quatre
visites sont néanmoins obligatoires : une




a l'entrée de l'enfant en collectivité, une a 9 puis a 18 mois et une a sa sortie. Les
vaccinations sont obligatoires pour fréquenter le milieu d’accueil. Vous trouverez toutes
les informations nécessaires dans le reglement d'ordre intérieur.

La fin du séjour Chez Pauline :

Que le temps passe vite ! Riche de toutes mes expériences, votre enfant a bien
grandit ©.

Vers 2 ans et demi, 3 ans, ses besoins ont changé. En 'observant, les puéricultrices vont
remarquer que les jeux mis a sa disposition Uintéressent moins, qu’il demande de plus
en plus pour faire des activités spécifiques. A certains moments, il a méme Uair de
s’ennuyer surtout quand les puéricultrices s’occupent des plus petits que lui.

Vous, papa et maman, aurez déja parlé ensemble sans vraiment réaliser que ce moment
est arrivé. Et oui ! Une nouvelle aventure m’attend ailleurs : 'ECOLE.

Lorsque ce sera son dernier jour a la créche, un petit golter pourra étre organisé. Ce
sera comme une petite féte.

C’est certainement avec un petit pincement au coeur gue nous nous quitterons, mais
que de bons souvenirs !

Et peut-&tre qu’un jour, vous reviendrez pour conduire un petit frére ou une petite soeur
ou simplement pour dire bonjour et donner des nouvelles.

Remarque : Lorsque vous souhaitez communiquer une information URGENTE aux
puéricultrices, il vous est conseillé de téléphoner (0497/07 21 92), vous étes assurés de
tomber sur quelqu’un qui saura vous informer au mieux @ mon sujet.

Pour signaler une information comme un retard le matin ou le soir, vous pouvez écrire un
message le messenger de la créche. Les puéricultrices le liront dans la journée.

L’équipe se servira également régulierement de « Messenger » pour vous envoyer des
photos ou certains documents.

Néanmoins, bien que nous soyons & ’heure de la technologié, il vous sera demandsé,
papa et maman, de ne pas abuser de cette application en dehors des heures
d’ouverture de la créche, la directrice a elle aussi besoin de se reposer en soirée et
durant ses week-ends.

Merci pour votre compréhension.



