



[image: ]




Pouvoir OrganisateurProjet d’accueil
Crèche Baby Love SRL
Rue Cheval Godet, 8 – 1400 Nivelles

Directrice de la crèche, de l’administration, du secrétariat :
Santens Laurye (active en section)
Directeur Administratif Adjoint, secrétaire : 
Laude Michel
Gérants :
Madame Santens Laurye & Monsieur Laude Michel
Notre équipe est composé de 11 personnes
8 personnes attitrées pour les enfants, plus 2 étudiantes et 2 personnes pour la maintenance de l’infrastructure  
Directrice crèche (aidante) :	          Marie-Noëlle 
Technicienne de surface	:	          Malika - Laetitia
Puéricultrice :                                         Laura   
Puéricultrice :			          Jody 
Puéricultrice :			          Mariana 
Puéricultrice :                                         Alison
Puéricultrice :                                         Paula 
Puéricultrice :                                         Amandine
Convention de stage Puéricultrice     Sarah – Mélanie ( 2ans)


Le projet d’accueil se compose de deux parties.
Le projet pédagogique et le contrat d’accueil.
Projet pédagogique
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1/ Implantation et structure 
Notre établissement Baby love se situe rue du cheval Godet N°8 à 1400 Nivelles.
Lieu-dit Sotriamont - nous sommes à proximité de l’Institut de l’Enfant-Jésus.
[image: ]Nous sommes très bien situés près des écoles, de la place, des axes autoroutiers du Zoning nord, de la gare, d’un grand commerce.
A pieds : Vous mettrez 14 minutes pour aller à la gare via la rue de Namur et rue Laurent Delvaux (1,1Km)
En voiture : vous mettrez 4 minutes, prendre rue des métiers, puis vers ancienne maitérie de Quertaimont et vers la prison de Nivelles (1.4Km)
En bus :  vous mettrez 19 minutes : Arrêt à 60 mètres de l’Enfant Jésus, lignes 63-65-66-69-72 toutes les 7 minutes.
Il y a un parking juste en face de la crèche, 4 emplacements dépose-minute à une trentaine de mètres, une sandwicherie à proximité immédiate.  Dans les immeubles entourant la crèche professent médecin, diéthéticienne, dentiste, osthéopathe, etc….
Nous sommes ouverts de 7h30 à 18h00 du lundi au vendredi.
Nous accueillons 42 enfants, (3 sections de 14 enfants)
· Babycocooning : de 0 à 9 mois
· Babypousse :      de 10 à 18 mois
· Baby Love :        de 19 à 36 mois et + (à la scolarisation)
Il s’agit d’un bâtiment de type « grand plateau » de plain-pied.
Il y a 695 m² habitables sur un terrain de 743m².
500 m² sont utilisés uniquement pour la crèche.






Nous accueillons les enfants de 0 à 3 ans
Les enfants sont accueillis au sein de notre établissement qui est privé, non subventionné, mais autorisé et surveillé par l’ONE (Office de la Naissance et de l’Enfance).
Nous mettons un point d’honneur à privilégier le bien-être et le rythme de chaque enfant.
Les enfants sont placés dans les sections par tranche d’âge, mais pas seulement.  Ils changent de section en fonction de leur évolution, de leur capacité à s'intégrer au mieux aux activités et aux groupes d'enfants de chaque section. Ce n’est donc pas à un âge précis mais bien en fonction de chaque enfant. (Respect du rythme de chacun pour le changement de section)

Exemple :  Un enfant qui a 15 mois qui est en avance sur son âge dans son développement, Lorsqu’une place est disponible au sein de la section des Baby Love (Grand), Nous discutons ensemble et voyons si l’enfant peut aller avec les plus grands ou pas en fonction de ses capacités mais aussi de ses désirs. Pour ce faire, l’équipe se base sur l’observation de l’autonomie de l’enfant (alimentation en autonomie, rythme de sommeil stabilisé, aisance au niveau social, développement langagier, habileté motrice, et surtout son envie d’y aller). Nous en parlons avec les parents afin d’avoir leur avis et si tout le monde est d’accord, la transition se fera petit à petit en fréquentant de plus en plus ses nouveaux camarades et lieu.
La transition dans l’autre section se fera également en douceur, sous forme de mini-familiarisation, avec différents moments partagés avec soit une personne de référence, soit un parent, puis lors d’un repas avec le nouveau groupe, lors d’une sieste et enfin, en y passant des journées plus longues.

Les groupes sont formés de la manière suivante :
· La section des 0 à 9 mois - Section Baby Cocooning
(Vraiment cocooning, je roule, je rampe, j’attrape tout, je découvre etc.)
· Aménagement de Baby Cocooning
Principalement sur un sol matelassé, des coussins, différents jeux adaptés à leur âge, des fauteuils pour favoriser le bon confort de la personne qui prend l’enfant pour lui donner le biberon ou l’allaiter. Il y aura des chaises hautes pour les enfants qui tiennent déjà bien assis afin d’avoir un bon vis-à-vis avec la puéricultrice durant le repas.
Je favorise pleinement l’allaitement et invite vivement les mamans à venir allaiter ou aux papas à venir donner le biberon si le temps le permet. Un aménagement sera prévu à cet effet, la personne peut s’isoler. Nous trouvons dans ce local un emplacement prévu pour le change avec point d’eau, table à langer, le tout dans une pièce chauffée à bonne température, lumineuse, dans un climat calme.

Les repas se donneront à la demande dans le respect et le rythme de l’enfant, soit le lait maternel, soit le biberon de lait en poudre ou maternel, fourni par les parents, soit les premiers repas super mixés.

· La section Des 10 à 18 mois - Section Baby Pousse

(Je commence à me lever et à vouloir marcher, grimper, mangé seul, construire, m’habiller)

· Aménagement de Baby Pousse

Comme l’enfant évolue et ses besoins aussi, nous aménagerons leur pièce avec des modules de psychomotricité, sur un sol toujours protégé par des tapis prévus pour les crèches. Il pourra grimper, apprendre à marcher grâce aux barres mises à son niveau afin d’avoir un appui pour le développement de la marche.

Des petites cabanes (pour pouvoir m’isoler), toboggan pour avoir des sensations, des blocs, garages, voitures, poussettes avec des poupées, petit coin lecture et cocooning sera aménagé. Tout est adapté pour leur âge.

Pour le repas, il y a des petites chaises et tables adaptées à leur niveau pour les enfants qui souhaitent manger seul. Et des chaises hautes afin que les puéricultrices puissent assister l’enfant qui a besoin d’aide.

Pour le change, une table meuble avec escalier pour les enfants qui savent monter et descendre, avec notre aide bien sûr.

Et à côté de cela, une chambre avec une vue directe de la section à la chambre, caméra et baby phone.  Par sécurité, je garde les lits cage avec sac de couchage comme pour les plus petits
· La section des 19 mois à la rentrée scolaire – Section Baby Love
(Je cours, j’escalade, je construis, je peins, j’invente, j’expérimente, j’imite)
· Aménagement de Baby Love

Donner une place active à l’enfant est notre priorité.
Tout est activité.  C’est par le plaisir et l’expérimentation que l’enfant se construit.

Coin doux, coin créatif, lecture, espace cuisine, garage, déguisement….

Pour une bonne acquisition à la propreté, nous favorisons l’autonomie des enfants et ils ont à leur disposition une mini-toilette.

La sieste qui a toute son importance ne doit pas être un désagrément pour l’enfant. A chacun son rythme

La sieste se déroule sous surveillance (caméra, babyphone et passage régulier des puéricultrices). Une fois la sieste terminée, l’enfant est ramené dans la section .
Nous pouvons aussi prévoir un mois avant l’entrée de l’enfant à l’école faire une sieste dites ‘’
 surveillé ‘’dans un lit de camps spécial pour l’enfant, comme à l’école.
Soit cela se fait dans la secion (coin Zen qui sera aménagé pour la circonstance), soit dans une des chambres si il y a plusieurs enfants.)

Le repas des plus grands se fait dans l’espace repas.  C’est aussi là que toutes les activitées culinaires se font. Ils peuvent mettre eux même la table, tout est à leur disposition (avec du matériel adapté à leur âge bien entendu), couverts en plastiques, gobelets, assiettes, tables et chaises à la bonne hauteur, lavabo, table de travail pour cuisiner etc…Une vrai cuisine aménagée pour eux, sans danger.

Nous avons un petit jardin, les enfants ne sortent pas tous en même temps donc cela convient parfaitement à notre organisation. 

Il y a une grande pièce aménagée en jardin d’interieur. L’avantage d’être à l’abri tout en prenant l’air.

Pour les instants de repos et de sommeil, 9 chambres (56 lits) ont été aménagées et sont réparties dans tout le bâtiment, ce qui permet de suivre au mieux le rythme de chaque enfant.  

Les plus grands vont se reposer dans l’îlot central.  C’est une sieste assistée, ce qui permet à l’enfant de s’endormir avec la présence d’un adulte et ensuite de se lever en toute autonomie.  

Sécurité

L’accès à la crèche est sécurisé par un système de serrure électrique commandé par code.
Un détecteur est placé dans le hall d’entrée et signale tout passage par une sonnerie distincte.

Des caméras de surveillance sont installées non seulement dans toutes les pièces mais aussi dans les couloirs et à la porte d’accès extérieure.

Les images sont conservées, ce qui permet un visionnage en tout temps.

2/Accueil pour tous
Baby love s’engage au développement de la cohésion sociale en accueillant tous les enfants.

Comme toutes les crèches, nous voulons être un lieu d’accueil ouvert aux enfants différents.
Afin d’assurer un accueil de qualité pour tous, la crèche propose une approche de la diversité favorisant l’intégration pleine et entière de chaque enfant et sa famille dans le groupe.

Celle-ci repose sur une attention particulière aux besoins spécifiques de chacun permettant un accueil individualisé et adapté aux situations que traverse chaque famille au sein de notre crèche.









3/Familiarisation
L’arrivée de l’enfant en structure d’accueil collectif est une situation à ne pas prendre à la légère. En effet, la séparation n’est pas quelque chose de facile. Chaque enfant est unique et réagit différemment tout comme ses parents.

Notre objectif est que la transition se fasse le plus harmonieusement possible dans l’intérêt de l’enfant, des parents et de l’équipe à qui l’enfant est confié.

Afin que chaque enfant puisse vivre et se développer en toute confiance dans notre milieu d'accueil, l'équipe tient compte des particularités de chacun, dans la limite des possibilités propres à la collectivité. C’est pourquoi, le(s) parent(s), l’enfant, et l’équipe, réalisent une période de familiarisation en 5 moments.

L’équipe échange à cette occasion avec vous autour des particularités de votre enfant, ce qui favorise son bien-être et son évolution. Ensuite, les moments de séparation ont lieu graduellement : durant une heure, puis durant une matinée, pour arriver en fin de période de familiarisation à une journée complète passée au sein de la crèche.

En pratique, ces périodes de familiarisation se déroulent gratuitement au cours des deux semaines précédant l’accueil contractuel de l’enfant, elles sont utiles non seulement pour l’enfant, les parents mais aussi pour la puéricultrice.







4/ Respect des besoins et du rythme des enfants
✓ Participation libre aux ateliers et activités proposées.
✓ L’équipe sera attentive aux signaux de fatigue et proposera un moment de repos quand l’enfant en aura besoin.
✓ De la même manière que le sommeil, l’appétit de chaque enfant peut varier.  L’alimentation est proposée et encouragée, mais jamais forcée.
Nous mettons un point d’honneur à faire la transition des sections en douceur.

5/ Projet d’éveil multidisciplinaire

Notre établissement vise la socialisation, l’apprentissage des règles de vie en collectivité, l’accompagnement des enfants dans l’acquisition du langage et une première démarche vers l’autonomie.
Afin de rencontrer ces différents objectifs, Baby love accorde une importance toute particulière aux activités ludiques et activités libres d’éveil (musical, culinaire, psychomoteur, …)..
6/ Une journée type chez Baby Love

Premièrement, toutes les communications importantes seront affichées à la valve de l’entrée ainsi que les menus de la semaine et l’organisation d’autres activités comme les anniversaires, les activités et extra comme visites médicales, conteuse, promenade, etc.

Pour la sécurité affective de l’enfant, la journée est ponctuée de rituels.
Les habitudes sont sécurisantes pour l’enfant et cela lui permet de prendre conscience, par exemple du temps d’accueil via une chanson ; des repas via le lavage des mains ; de bricolages/peintures via le port du tablier en plastique ; de la sieste au moment de se dévêtir ; d’activités extérieures via le port des chaussures et du manteau ; la fin de l’accueil et du retour de papa ou maman lors de la préparation du sac, de la tutte et doudou dans le sac…

Maintenant, nous pouvons aussi faire des petits extras aux rituels comme un anniversaire, une promenade, une surprise (spectacle par exemple).

Pour toutes les sections, les enfants doivent être changés régulièrement.  Nous nous engageons à rendre les enfants dans un état impeccable aux parents.

1/ En matinée :

Période d’accueil entre 0730 hrs et 0900 hrs.

L’accueil pour les plus petits est plus large dans l’horaire du matin, j’accepte l’arrivée des enfants sur une longue plage horaire.
C’est pourquoi je n’impose pas d’horaire dans la section Baby Cocooning.  Je demande simplement qu’au plus tard à 9h, nous soyons prévenus de l’heure d’arrivée pour une question d’organisation et de repas.

Pour les plus grands, c’est juste une question de ne pas priver l’enfant de faire une activité, un bricolage, de la psycho, etc….

Mais il est évident que j’accepterai qu’il vienne plus tard si le parent le souhaite mais aux mêmes conditions : à savoir, prévenir baby love et faire en sorte que le groupe ne soit pas dérangé lors de son arrivée !

Période d’activités (jeux libres, jeux ciblés)

· Vers 10h : En fonction des sections, les plus grands et moyens ; lavage des mains, une collation sera servie (soupe, tartine, fruit, yogourts, etc…)
· L’eau est toujours à volonté et à leur portée

2/ Pause de midi :

· Vers 12h : change, lavage des mains + repas
· 12h45 : Sieste pour certains, lever pour d’autres, finir les repas, rangement – lecture, jeux libres mais calme pour respecter le sommeil des copains, voire balade pour certains ou cour intérieure.
· 14h00 : lever pour certains, goûter pour les autres, activité ciblée pour les enfants de la section qui ne dorment pas (voir l’activité qui sera déterminée ce jour-là)

3/ Fin de journée :

· Vers +-16h00 : Après avoir fait le plein d’activités, lavage des mains, goûter, jeux libres, nous pensons tout doucement à rentrer à la maison.  Mais avant cela encore un bol d’air dans le jardin d’intérieur.
· Vers 17h-17h30 : Pour les enfants qui rentrent tard, une autre collation est prévue et encore des activités, souvent lecture, dessin, bloc,…
L’aurevoir du soir permet d’assurer la transition. C’est un moment de retrouvaille parent-enfant. Un membre de l’équipe transmet les informations nécessaires au parent en présence de l’enfant afin d’assurer la continuité. Comme mentionné dans notre règlement d’ordre intérieur, nous demandons aux parents d’être présents au plus tard à 17h50 afin d’assurer un échange de qualité.


7/Alimentation

Chez Baby love, tous les repas et collations sont compris. Les repas seront servis dans le respect des allergies, mais aussi le respect de la religion de chacun (ouverture au monde).

Nous servons des repas variés et de qualité aux enfants tout en respectant les besoins spécifiques de chacun d'entre eux. Les menus sont établis de manière hebdomadaire et affichés dans le « hall » d’accueil, dans le couloir.  Il se peut que les menus soient différents en fonction des sections.
En plus de la fiche médicale remplie par les parents lors de l’inscription, il est demandé d’être attentif aux menus affichés, si certains repas ou aliments spécifiques ne sont pas tolérés par l’enfant, il est demandé aux parents de nous signaler si cela ne convient pas.

Les parents, selon les allergies ou lors de la diversification alimentaire, devront signaler au plus vite le refus du menu en indiquant le nom de l’enfant, la date de préparation et l’intitulé du repas.

Pour renforcer une bonne qualité d’alimentation de nos petits, nous nous sommes assurés de suivre la formation « Chouette on passe à table » élaborée par l’ONE.
1 x par semaine il y a un repas végétarien, souvent le mercredi.

Les repas sont servis en fonction des âges et capacités des enfants, donc cela varie du super mixé, semi-mixé, mixé grossièrement, mixé et morceaux.

Le goûter de l’après-midi constitue un repas à part entière. Nous servons des fruits frais. Nous réalisons des panades de fruits (pomme, banane, poire et fruits de saison).  Aucun biscuit ou sucre ne sont ajoutés aux fruits. Nous servons également du pain nature ou beurré, et en cas d’évènements (ex : anniversaire, Noël et St Nicolas), un extra peut être ajouté (après les fruits, un biscuit, un cake, cougnole à 10h pour déjeuner,).

8/ Communication – Relations avec les familles

Comme toutes les Crèches, nous voulons être un milieu d’accueil ouvert.
Notre volonté est de travailler en partenariat avec les familles, en basant la communication sur le dialogue et la franchise. Nous privilégions ainsi la communication orale : le matin, nous invitons les parents à nous communiquer les infos utiles concernant leur enfant (déroulement de la nuit, petit-déjeuner, etc.).
Baby Love, organise au cours de l'année des manifestations permettant la rencontre parents-enfants-équipe, j’appelle cela un team-event ou family day. A la St Nicolas, les parents sont invités à venir prendre le goûter avec nous.

9/ Notre équipe
Notre crèche dispose d’une équipe encadrante qualifiée, multidisciplinaire, afin de veiller à un accueil de qualité pour tous les enfants accueillis. Notre établissement applique le principe de référence au sein de la structure. En pratique, chaque membre de l’équipe est attaché à sa section de référence, dans laquelle il travaille la plupart du temps.
Notre crèche accueille également de manière régulière des stagiaires, qui prennent part à l’ensemble des activités de notre structure.

Une présentation plus détaillée de notre équipe est disponible dans le sas d’accueil.

Nous communiquons les dates de congés 1 x par an. Dans le but de toujours s’améliorer, nous suivons 3 formations par an (obligatoires par l’ONE) sous forme de journées pédagogiques.  Les dates vous seront communiquées dès que possible.

Merci pour votre confiance.



















Contact 

Nom de la crèche : Baby Love SRL

Adresse : rue du cheval godet N°8 - 1400 Nivelles 

Téléphone fixe : 067/ 87 08 22

GSM : (Directrice Laurye) 0470/30 13 79

Adresse mail : baylovenivelles1@gmail.com

Numéro d’entreprise : 0667 755 918

Numéro de compte : BE48 1030 4723 4927








Merci pour votre confiance, c’est ensemble que nous faisons grandir votre enfant dans le respect, l’amour et la joie.

Laurye Santens
Directrice de crèche Baby love
0470 30 13 79
Babylovenivelles1@gmail.com
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