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1/ TYPE D’ACCUEIL ORGANISE

Wolfy est un milieu d’accueil situé à Beauvechain, au sein de la Base militaire du 1er WING qui accueille les enfants du personnel – civil ou militaire – de la Défense, âgés de 3 mois à 3 ans.

Bien qu’en apparence restrictifs, les critères d’admission définis dans le règlement d’ordre intérieur tiennent compte de tous les types de situations psycho-sociales et familiales. Notre secteur ‘’crèche’’ - duquel nous dépendons directement - travaille en étroite collaboration avec le service social de l’O.C.A.S.C. Aussi, nous bénéficions d’une permanence de ce service sur la base militaire.

Notre milieu d’accueil est autorisé par l’O.N.E. mais non subventionné.

Il a une capacité pour 24 enfants/jour et se compose de 2 sections horizontales.

Il est ouvert de 7h30 à 17h30, du lundi au vendredi.

2/ PHILOSOPHIE
Le projet pédagogique de notre maison d’enfants est inspiré de la méthode Pickler-Loczy qui repose sur quelques principes directeurs, parmi lesquels on peut citer l’importance de la verbalisation, du jeu libre et de l’activité autonome.

La description complète des principes suivis dans notre maison d’enfants sont développés dans le projet pédagogique.
3/ CONTEXTE INSTITUTIONNEL

Le pouvoir organisateur est l’Office Central d’Action Sociale et Culturelle (OCASC) de la Défense qui gère au total 8 milieux d’accueil à ; Evere, Peutie, Neder-over-Heembeek, Saint-Laurent, Léopoldsburg, Zeebrugge, Marche-en-Famenne et Beauvechain.
Directeur de la direction générale sociale de l’OCASC : Monsieur Ginis.
Directeur des maisons d’enfants de l’OCASC : 
Monsieur Brichard.
4/ TAUX D ENCADREMENT

La capacité d’accueil autorisée est de 24 places.

Les enfants sont pris en charge par 7 puéricultrices
(1 personne à temps plein et 6 à 4/5ième) qui sont toutes qualifiées en puériculture.
La direction est assurée à temps plein par Nathalie Garab, infirmière graduée.

La cuisine et l’entretien du linge sont à charge de 2 personnes à mi-temps.  

5/ NOTRE INFRASTRUCTURE

Wolfy est situé dans le cadre champêtre du camp militaire du 1ER Wing.

Notre bâtiment dispose d’un parking privatif.

Les enfants sont accueillis dans 2 sections distinctes ; la section des bébés nommées ‘’les Tortillons’’ et la section des grands ‘’les Babeluttes’’.

Chaque section possède son entrée distincte et sécurisée. 
Un vestiaire pour les enfants y est à disposition.

6/ NOTRE PROJET 
…Accueillir, veiller sur, socialiser en toute sécurité…
Notre projet vise à rencontrer au mieux le processus de développement de l’enfant et de l’accompagner en respectant son rythme propre.

Sur base d’observations quotidiennes, chaque puéricultrice a le souci de répondre au mieux aux besoins des enfants accueillis au sein de notre maison d’enfants.

Nous menons le projet de favoriser leur autonomie et de respecter leur rythme propre.

Chaque enfant est un être unique, empreint de son histoire et de celle de sa famille.

En tant que professionnelles de la petite-enfance, nous veillons à l’accompagner sur le chemin d’aujourd’hui et de demain, en collaboration avec ses parents.

Encouragées à participer aux formations destinées aux professionnels du secteur, nous cherchons aussi – par des remises en question – à poser un regard juste, bienveillant et sécurisant sur chaque enfant.

Pour mieux comprendre notre projet, nous avions envie de vous communiquer ici les 3 grandes étapes du développement de l’enfant ; en effet, l’enfant se ‘’construit’’ en 3 temps, les 3 première années de sa vie :

-6 à  9 mois : J’EXISTE : c’est la période sensorielle où il construit son identité de base.
-9 à 18 mois : J’EXPLORE : il découvre par ses expériences son environnement extérieur.

-18 mois à 3 ans : JE M’AFFIRME : l’enfant a un imaginaire, il pense, fait des liens, teste les limites et les règles.

A tous les stades du développement de l’enfant, les puéricultrices veillent à le prévenir des gestes qu’elles posent, verbalisent beaucoup et le stimulent à participer lors des soins, des repas, des jeux, etc…
LA PERIODE DE FAMILIARISATION :

La période de familiarisation est une période où l’enfant et son/ses parent(s) font connaissance de l’équipe, des petits rituels instaurés dans sa future section et de l’environnement dans lequel il sera accueilli.

Les dates de familiarisation sont convenues de commun accord avec les parents, environ 1 mois avant l’entrée de bébé à la maison d’enfants.
Ce dispositif de familiarisation est mis en place, quelques jours avant son entrée, pour assurer la sécurité psychique de l’enfant.

Il permet aussi à son/ses parent(s) de mieux imaginer la journée de son/ses enfants en crèche.

Nous mettons tout en œuvre pour les rassurer quant à la place que l’enfant prendra pour nous et pour gagner leur confiance.

Il est important que l’enfant puisse s’imprégner de façon positive à ce changement ‘’d’univers’’ et ce, au travers de ses 5 sens.

Une des 3 puéricultrices de la section consacre exclusivement son temps à eux pendant 1 h, durant 5 jours.

Après avoir invité le/les parent(s) à s’installer confortablement avec leur bébé sur les matelas du grand parc de la section, elle va s’enquérir des habitudes de l’enfant, observer la dynamique relationnelle et les petits rituels mis en place lors du portage, des repas, de la mise au lit, etc…

Ceci, dans le souci de les reproduire au mieux.

Un petit questionnaire type, passant en revue le rythme et les habitudes de l’enfant, est remis en support à la maman.

Pour des raisons pratiques, nous demandons aux parents de respecter les heures de familiarisation convenues.

L’heure passée, le/les parent(s) peuvent encore rester s’il(s) le désire(nt) mais la puéricultrice devra probablement se consacrer aux autres enfants de la section.

Il nous tient aussi à cœur que les parents n’interviennent pas vis-à-vis des autre enfants de la section afin de préserver leur sécurité affective et la relation ‘’cocoon’’ qu’ils entretiennent avec leurs puéricultrices.

Il leur sera demandé aussi que leur téléphone soit mis sur silencieux. 

LES PUERICULTRICES DE REFERENCE :
Wolfy se compose de 2 sections ; la section des ‘’Tortillons’’, qui accueille les enfants de 3 mois à +/- 18 mois* et celle des  ‘’Babeluttes’’ où évoluent les enfants de +/- 18* mois à 3 ans (* en fonction du développement psychomoteur de l’enfant).
 Dans chaque section travaillent 3 puéricultrices et une puéricultrice volante vient en aide quand cela est nécessaire.
Nous avons beaucoup réfléchi au système de la puéricultrice de référence.

Le temps et les expériences passées nous ont permis de nous rendre compte que les enfants se sentaient ‘’perdus’’ lors d’une absence plus ou moins longues de leur ‘’référente’’.

Aussi, nous avons décidé de mettre en place un trio de référentes fixes pour chacune des sections. 

L’une des 3 sera pourtant détachée pour les temps de familiarisation et sera la personne ressource qui veillera au maximum à être présente dans les premiers mois du nouveau bébé accueilli.

Elle assurera autant que possible les moments dits ‘’privilégiés’’ avec l’enfant ; changes, repas, mises au lit. Elle complètera aussi son cahier de communication et fera des observations pointues.

Elle veillera à échanger ses connaissances de l’enfant et ses observations avec ses collègues, afin que ces dernières puissent prendre le relais quand nécessaire.

Grâce – entre-autre – à des formations ciblées, nous travaillons chaque année sur divers objectifs de compétence et de prestation, en lien avec l’âge et le développement psychomoteur des enfants dont nous nous occupons.
Les objectifs de compétences regroupent les domaines du savoir-être, de la bienveillance et du sens de la responsabilité.
Les objectifs de prestation visent, par le biais de bonnes observations, à améliorer le quotidien des enfants, leur encadrement et l’offre en ‘’activités’’. 

Concrètement, cela nous permet de répondre encore mieux aux besoins spécifiques des enfants et de nourrir nos connaissances. 

L’ACCUEIL DU MATIN :
Les petits Wolfy’s et leurs parents sont accueillis par une puéricultrice de leur section. 

Dans le vestiaire, le parent aura au préalable débarrassé l’enfant de ses chaussures, de sa veste et lui aura mis ses chaussettes antidérapantes. 

L’accueil est un moment d’échange important où les informations concernant le déroulement de la soirée, les repas et le sommeil sont données par les parents

L’enfant est au centre de cet échange et nous veillons à ce qu’il soit inclus dans la conversation.

Lorsqu’il est prêt à se séparer de son parent, nous verbalisons l’au revoir et le prenons dans les bras, s’il le souhaite. 
Si l’enfant arrive en section en marchant, nous nous mettons à sa hauteur et l’encourageons à venir, non sans avoir récolté les informations le concernant. 

Nous l’aidons à anticiper la séparation et respectons le temps dont il a besoin pour dire au-revoir. 

Papa/maman nous remet le cahier de communication afin que nous puissions prendre connaissance des informations qui auraient été omises lors de l’échange verbal.

Les puéricultrices notent à leur tour le déroulement de la journée dans ce cahier et le remettent dans le casier de l’enfant au vestiaire à la fin de la journée.

L’ASSEMBLEE DU MATIN CHEZ LES BABELUTTES :

L’assemblée, l’accueil du groupe commence dès que tous les enfants (sauf les grands retardataires) et toutes les puéricultrices sont présents dans la section.

Nous débutons l’assemblée avec la chanson du petit coussin.

Chaque enfant est invité à prendre son petit coussin personnalisé dans l’armoire.

Cette chanson est une forme de repère immuable dans le temps qui permet à tous d’anticiper ce qu’il va se passer.

Elle les aide aussi à reconnaitre les différentes parties de son corps (coussin sur la tête, le dos, l’épaule…).

Les paroles et l’air entraînant de la chanson incite petits et grands à participer dans la bonne humeur.

Ensuite, chacun s’assied sur son petit coussin et attend avec impatience la marionnette ‘’Babelutte’’. Nous la faisons sortir de sa boîte avec la chanson du bonjour.

‘’Babelutte’’ dit bonjour à chaque enfant et à chaque puéricultrice, individuellement, et fait un petit débriefing du début de la matinée ; qui est là ?, qui est absent ?, anecdotes, évènements…
Des mots sont mis aussi sur les émotions de l’enfant.

Tout en faisant, la personne qui anime Babelutte va accrocher la photo des enfants présents sur le panneau et faire nommer le prénom de chacun.
Ensuite, vient le moment des histoires racontées à partir d’un beau panel de livres que nous renouvelons chaque mois à la bibliothèque.

On chante, on fait des petites comptines et le programme de la journée est expliqué.

Puis, on range son petit coussin dans l’armoire.

Un rituel semblable est en cours de réalisation dans la section des ‘’Tortillons’’.

L’AMENAGEMENT DES SECTIONS ET L’EVEIL DES ENFANTS :

Chez les ‘’Tortillons’’ : 

Chaque matin, avant l’arrivée des enfants, nous mettons en place différents espaces ;

· Un coin doux qui se compose de matelas de densités différentes, de coussins, de poufs et de tapis d’éveils aux couleurs attrayantes. Ce coin est en quelque sorte un lieu ‘’refuge’’, qui invite les tout-petits à découvrir leur environnement en toute sécurité. Ce coin rencontre leur besoin d’explorer à travers leurs sens. Les puéricultrices veillent à être présentes - au minimum du regard - et proposent des objets qui favorisent la manipulation, la découverte des couleurs (tissus, hochets légers, jouets mous - durs).

L’enfant est placé sur le dos, ainsi il aura la possibilité de se développer harmonieusement, tout en étant relâché.

Il se mobilisera petit à petit, à son rythme et développera ses compétences de manipulation et de mouvement.
       Ces expériences motrices lui permettent d’être acteur de 

son propre développement et de faire grandir en lui un sentiment de confiance, de volonté et d’efficacité. 
Placer un enfant dans une position qu’il ne maîtrise pas encore freine ses acquisitions.

Lorsque l’enfant manifeste le désir de se redresser, des petits modules bas sont disposés pour qu’il puisse y prendre appui.

· Un coin psychomotricité, à chaque fois réfléchi et adapté en fonction de l’âge et des capacités des enfants.

Des modules de différentes hauteurs et formes, des petits escaliers, des tunnels sont agencés pour que l’enfant teste ses capacités motrices en toute sécurité.

Ce coin rencontre tout particulièrement les besoins des petits explorateurs (9-18m). Un parc à balles, un bateau sont régulièrement disposés en section. Les enfants y grimpent, s’y couchent, y jouent à cache-cache.

· Un coin ‘’activité’’ où sont disposés les jeux symboliques, tels que les dinettes, les garages et voitures, les animaux, les poupées, des jeux d’éveil tactiles issus de matériel informel et des livres sont placés de manière attrayante. L’enfant teste le jeu du contenant-contenu, pousse ou tire les objets, explore…
Les puéricultrices veillent à ne pas interrompre les découvertes, restent attentives et encouragent par la parole.
Les jeux sont remplacés par d’autres dès que les enfants s’y désintéressent.

Chez les ‘’Babeluttes’’ :

Les différents espaces cités chez les Tortillons sont aussi présents chez les ‘’grands’’.
L’accent est mis sur l’activité libre où l’enfant peut exercer par le jeu son imagination.
Les jeux libres lui permettent non seulement de renouveler les expériences mais aussi de créer des interactions avec les autres.

C’est l’expérimentation des relations, confrontations et négociations.

Des coins symboliques (dinette, déguisement, poupées, etc…) dans lesquels ils peuvent mettre en scène leurs vécus et leurs expériences, sont joliment agencés.
Un coin psychomotricité invite les enfants à grimper et sauter.

Un coin doux où se poser avec des livres par exemple.

Du matériel qui amène à la manipulation, au jeu du contenu-contenant, à la construction.
Nous disposons d’une petite salle à manger attenante à la section, où l’enfant est invité à participer en petit groupe à des activités telles que dessin, peinture, pâte à modeler, puzzle, bricolages. L’enfant y participe et quitte l’activité s’il le désire et quand il le désire.
Ces activités structurées, organisées quotidiennement, rencontrent leur besoin de manipuler, d’être créatifs (sans obligation de résultat*), de découvrir.

*nous sommes parfois interpelées par des parents qui aimeraient que l’on pousse leurs enfants dans certains apprentissages et que nous leur rendions des cadeaux de leurs enfants à l’occasion de certaines fêtes. Or, le but des activités est le plaisir que l’enfant y trouve, pas le résultat. 

Nous avons aménagé un coin ‘’snoezelen’’ dans une pièce du hall d’entrée. Cet espace cocoon est destiné à la relaxation et à la découverte des 5 sens (projet en cours).

Les puéricultrices se partagent tour à tour ce lieu avec un petit groupe d’enfants, pour des moments privilégiés de découvertes et de détente.

AMENAGER DES CONDITIONS DE VIE SAINE :

Notre maison d’enfants est située dans un cadre rural.

Nous sommes convaincues qu’il est important d’en faire profiter les enfants.

Le bâtiment, de plain-pied, offre un accès direct à la terrasse et au jardin.

       Un espace jardin est ‘’cultivé’’. Rita, notre cuisinière, en 

       prend soin et récolte des herbes aromatiques, des fraises,
       framboises, groseilles, salades, rhubarbe, courgettes,       

       etc…

       Les enfants sont régulièrement invités à la cueillette et à 

       l’arrosage. Ces produits ‘’bio’’ sont destinés exclusivement 

       à agrémenter les repas de notre maison d’enfants.

        Des repas sains sont cuisinés chaque jour, dans le respect  

        des recommandations de l’O.N.E. et des normes de l’A.F.
        S.C.A.

       Des promenades quasi quotidiennes sont organisée dans

       le camp.

Nous veillons à ce que les enfants soient bien équipés pour sortir et/ou aller promener. C’est pourquoi, nous demandons aux parents des vêtements adaptés aux saisons  (bottes, doudoune, casquette, etc…).

Les espaces de vie et de repos sont aérés au minimum 3 fois par jour. Nous veillons - dans la mesure du possible -  à maintenir une température correcte (22°C en section – 18°C dans les chambres).

L’habillage des enfants est également adapté en fonction des variations de température.

Un nettoyage quotidien du sol est effectué par une firme extérieure.

Les puéricultrices ont la charge de nettoyer - et désinfecter si nécessaire - tout le petit et gros matériel mis à disposition des enfants et ce, tous les jours.
Le petit matériel est aussi lavé en machine ou au lave-vaisselle.

Tout le linge utilisé est mis en machine à 60°C.

Le lavage des mains est scrupuleusement observé par le personnel et les enfants.

Les ‘’grands’’ apprennent à se moucher efficacement et se lavent les dents tous les jours (activité d’éducation à la santé).

LES REPAS des TORTILLONS :

1/ Le complément petit-déjeuner :

Vers 8h, nous proposons un complément à chaque enfant présent.
Il se compose principalement de pain, ou de galette de riz ou de cracotte. Un complément de lait entier est aussi recommandé et proposé. Si l’enfant a encore besoin d’un lait spécifique, nous demandons aux parents de nous le fournir.

Les enfants sont installés ensemble autour d’une petite table, dans des relax et petites chaises.

C’est un moment apprécié, convivial, propice aux échanges et qui marque un temps d’arrêt et de repère dans le temps.

Les plus petits se voient offrir un biberon de lait, en fonction de l’heure du premier biberon et de la quantité bue à la maison.

2/ Le dîner et le goûter :

Le repas est aussi un moment privilégié dans la relation entre l’enfant et la puéricultrice. Elle va s’assurer que toutes les conditions sont réunies pour qu’elle puisse se consacrer entièrement à lui. 
Le dîner et le goûter sont donnés dans un ordre plus ou moins défini afin de rassurer l’enfant et de lui donner un repère dans le temps.

Une fois l’enfant bien installé, la puéricultrice se positionne à sa hauteur, chante une petite chanson et lui annonce le menu du jour.

Lors de ce ‘’tête à tête’’, elle l’encourage et le félicite.

Si l’enfant n’a pas faim, elle n’insiste pas et lui propose éventuellement son repas ultérieurement.

De l’eau * est donnée tout au long du repas, en même temps que la soupe. 

* les enfants sont encouragés à boire de l’eau tout au long de la journée.

Si certains enfants manifestent le désir de manger seul, ils sont installés table à 2, 3 et sont aidés par la puéricultrice, si nécessaire.

Nous valorisons ce désir d’autonomie et fermons volontiers les yeux sur les petits débordements.
Une fois le repas terminé, nous leur proposons de mettre leur bavoir et gant de toilette dans le panier à linge, ce dont ils sont très fiers.

       Nous encourageons le projet d’allaitement des mamans.

       Si elles le désirent, elles sont les bienvenues pour allaiter  

       leur enfant dans la section  
       Nous mettons à disposition le coin doux si elles désirent 

       vivre ce moment dans l’intimité avec leur enfant.

       Nous avons aussi la possibilité de stocker le lait maternel 

       dans un tiroir de congélateur réservé à cet effet. 

LES REPAS des BABELUTTES :

1/ Le complément petit-déjeuner : 

Il est proposé vers 8h aux enfants déjà présents et se compose de lait, de pain / galettes de riz / cracotte / 

pain d’épices.

Il n’est en aucun cas imposé ; les enfants sont libres d’y participer ou d’aller jouer en section.

Comme chez les Tortillons, il permet de faire patienter les petits estomacs jusqu’au dîner.

C’est aussi un moment de convivialité et de repère dans le temps.

2/ le dîner et le goûter : 

Le dîner est annoncé vers 11h.
Les enfants sont invités au préalable à terminer les activités en cours et à ranger les jeux.

Ils vont ensuite tour à tour se laver les mains au lavabo de la salle de bain. 

Le menu hebdomadaire est affiché à l’entrée des 2 sections. Pour les parents qui le désirent, il leur est possible de leur envoyer sur leur adresse mail.

Il suffit d’en faire la demande à la responsable.

L ACQUISITION DE LA PROPRETE
L’acquisition du ‘’slip’’ commence bien souvent à la maison.

Il n’est pas rare que l’enfant manifeste ici l’envie d’aller sur la petite toilette, pour faire comme les autres.

Le dialogue est ouvert avec les parents pour que le suivi se fasse de la manière la plus cohérente possible pour l’enfant.

Nous sommes attentives aux signaux que l’enfant nous montre afin de l’y encourager mais nous veillons à ne pas lui mettre de pression et certainement à ne pas l’y obliger.
Tout est question de bon moment…

ACCUEILLIR UN ENFANT DIFFERENT 

Bien que nous n’ayons pas encore été sollicitées pour accueillir un enfant en situation d’handicap, nous y sommes favorables, dans la mesure de nos compétences.
Ce type d’accueil serait minutieusement préparé avec les parents et tous les intervenants concernés par le bien-être de l’enfant.

Un travail en réseau avec des organismes ou d’autres milieux d’accueils qui auraient de l’expérience serait envisagé.

LES RENCONTRES AVEC LES PARENTS
Les occasions ne manquent pas pour les rencontres et échanges formels ou informels entre les parents et le personnel.

A chaque départ, nous organisons un petit goûter spécial où les parents des enfants concernés sont invités.

Lorsqu’un petit groupe d’enfants va quitter pour l’école, les puéricultrices des Babeluttes montent pour eux un petit spectacle avec les enfants de la section. Ils y montrent ce qu’ils ont appris, chantent et dansent les rituels inscrits dans leur quotidien à la crèche.

Début décembre, nous fêtons les enfants avec ou sans le grand Saint (= sujet aux discussions).
Après la distribution des cadeaux, nous nous partageons tous un copieux goûter fait maison par nos 2 cuisinières. 
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